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https://deutschlandticket.mein-move.de/anlageassistent/products?Mandant=MOVESKT&co=1

https://deutschlandticket.mein-move.de/anlageassistent/products?Mandant=MOVESKT&co=1
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Auswahl der Schule
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Auswahl des Produkts „D-Ticket Jugend BW“
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Auswahl der Verbindung Von > Nach = Wohnort > Schule
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Auswahl der Verbindung Von > Nach = Wohnort > Schule
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Auswahl der Verbindung Von > Nach = Wohnort > Schule
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Auswahl der Verbindung Von > Nach = Wohnort > Schulort
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Auswahl des gewünschten Gültigkeitsbeginns (= Startdatum Abo)
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Auswahl des gewünschten Gültigkeitsbeginns (= Startdatum Schüler-Abo)

Hinweis:

Der Sonderfall Upload eines Nachweises 
der Anspruchsberechtigung (optional)

> siehe ab Folie 32
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Eingabe der Daten des Kunden (=Vertragspartner)
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Eingabe der Daten des Kunden (=Vertragspartner)
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Eingabe der Daten des Fahrkarteninhabers (hier im Beispiel nicht identisch zum Kunden)
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Hinweis:

Wenn der Kunde nicht gleich der 
Fahrkarteninhaber ist, dann den 

Haken bei „Abweichender 
Fahrkarteninhaber“ setzen, damit 

der Fahrkarteninhaber im 
nachfolgenden Menü separat 

erfasst werden kann.

Eingabe der Daten des Fahrkarteninhabers (hier im Beispiel nicht identisch zum Kunden)
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Eingabe der Daten des Fahrkarteninhabers (hier im Beispiel nicht identisch zum Kunden)
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testkunde@mein-move.de

Eingabe der Daten des Fahrkarteninhabers (hier im Beispiel nicht identisch zum Kunden)
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Eingabe der Bankverbindung
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Eingabe der Bankverbindung

Hinweis:

Der Sonderfall vom Kunden 
abweichender Kontoinhaber  

> siehe ab Folie 34
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Nach Klick auf den markierten 
Button öffnet sich der 

Dateiexplorer des Computers. 
Aus der Dateistruktur kann nun 

ein passendes Lichtbild 
ausgewählt werden.

Upload Lichtbild Fahrkarteninhaber
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Hinweis:

Das ausgewählte Lichtbild muss den 
Fahrkarteninhaber frontal gut 

erkennbar zeigen (Portrait/Passbild). 
Hochgeladene Lichtbilder werden vor 

dem Kartendruck ausnahmslos geprüft.

Das Lichtbild muss jedoch nicht
zwingend biometrisch sein.

Upload Lichtbild Fahrkarteninhaber
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Es besteht nun nach der Auswahl des 
Bildes die Möglichkeit den 

Bildausschnitt anzupassen und das 
Bild per Klick auf den Button „Bild 

übernehmen“ wie zuvor ausgewählt 
final zu übernehmen.

Upload Lichtbild Fahrkarteninhaber
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Upload Lichtbild Fahrkarteninhaber
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Antrag prüfen und Bestellen
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Die zuvor eingegebenen Daten können nun vor 
dem Absenden der Bestellung in der Übersicht 

geprüft werden.
Bei eventuellen Änderungswünschen hier 
direkt auf „Persönliche Daten“ klicken und 

dann nach Durchführung der Änderung 
entsprechend rechts auf den blauen Button 
„Weiter zum Abschluss“ bis diese Übersicht 

wieder erscheint.

Antrag prüfen und Bestellen



25

ACHTUNG

Die gewünschten Kontaktmöglichkeiten 
können nun angehakt werden (freiwillig). 
Die Zusendung von Vertragsinformationen 
durch den Verbund ist keine Werbung und 
von der Auswahl nicht betroffen.

Die hier verlinkten Vertragsbedingungen 
hingegen müssen immer per Klick auf 
diesen Button bestätigt werden um die 
Bestellung nachfolgend auch abschließen 
zu können.

Antrag prüfen und Bestellen
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Hinweis:

Nachdem die Bedingungen 
per Klick angehakt wurden 

wird oben der grüne Button
„Zahlungspflichtig Bestellen“ 

freigeschaltet, der die 
Bestellung absendet. 

Änderungen sind dann nicht 
mehr möglich.

Antrag prüfen und Bestellen



27

testkunde@mein-move.de

Bestellbestätigung
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Automatische Bestätigungsmail des Systems an den Kunden

testkunde@mein-move.de

Bestellbestätigung
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Bitte beachten Sie… Befreiung 3. Kind!

Wenn Ihr drittes oder weiteres Kind von den Beförderungskosten befreit 

werden soll, müssen Sie einen extra Antrag über die Schule beim 

Landratsamt stellen. (Laut der Satzung zur Erstattung der Schülerbeförderungskosten des Landkreises)

!!! Der Antrag kann nicht über die Schülerbestellstrecke gemacht werden.



Sonderfall
Upload eines Nachweises für die 
Anspruchsberechtigung 
DeutschlandTicket Jugend BW

30
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aus Folie 12 kommend- Optional: Sonderfall Upload Nachweis -

Nach Klick auf den hier grün
markierten Button öffnet sich der 

Dateiexplorer des Computers.
Aus der Dateistruktur kann nun 

ein passendes Dokument 
ausgewählt werden.
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- Optional: Sonderfall Upload Nachweis -

Das zuvor ausgewählte Dokument 
wurde nun erfolgreich in das Portal 

hochgeladen und wird dort 
entsprechend angezeigt.

→Weiter mit Folie 13 
(Datenerfassung Kunde)



Sonderfall
Abweichender Kontoinhaber

33



34

aus Folie 19 kommend- Optional: Sonderfall Abweichender Kontoinhaber -
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- Optional: Sonderfall Abweichender Kontoinhaber -



36Weiter mit Folie 21 („Upload Lichtbild“)

- Optional: Sonderfall Abweichender Kontoinhaber -



Rückfragen zur Online-Bestellung?
Zweckverband Verkehrsverbund Schwarzwald-Baar Heuberg

AboCenter
Bahnhofstr. 5
78048 Villingen-Schwenningen

Telefon +49 77 21 / 40 20 6-0
abocenter@mein-move.de
www.mein-move.de
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